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1 İdari personelden memnuniyet ve sağlıklı iletişim seviyesi

2 Telefon, mail, faks ile okul/kurum yetkilisine irtibat kolaylığı

3
Yetkili idari personel olmadığında, bir başka yetkilinin gerekli desteği 

verebilmesi

4 Tarafsızlık ve gizlilik ilkelerine riayet edilmesi

5 Sözleşme başvuru işlemlerinin kolaylığı

6
Bakım onarım ve revizyon/yenileme iş ve işlemleri için size verilen bilgilerin 

yeterliliği

7
Okul/Kurum Müdürlüğünden talep ettiğiniz belge ve raporları zamanında teslim 

alabilme memnuniyeti

8 Fiyat ve ödeme işlemlerinin memnun ediciliği

9
Gerekli bakım-onarım sırasında okul/kurum yetkilisinin sözleşme gereği sürekli 

refakat etmesi

10

Diğer Görüş ve Önerileriniz :

Okul/Kurum Müdürlüklerimiz ile tekrar çalışmak isteği
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